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Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Statistika navratnosti pruzkumu

= Anketu odeslalo celkem 437 odpovidajicich (393 cz/44 en)

. Primérné se denné vydalo 1.972 porci jidla, z toho priimérné 484 porci
,zdravého jidla

Vd Y4 vs A4 ° )4 Od ,d jici — dl t h k(\fZU Od Id i I' dl Vk
Odpovidajici dle pfislusnosti k €ZU povidalicl = podie vztany POVIGAIEL - pOdie VEKU

1% 3%

[

Zaméstnana osoba na CZU

Vétsina odpovn’vdajl'cich 64,5% byla z Fad studujicich CZU, téméf tfetina odpovidajicich
(31,1%) je na CZU zaméstnana. Celkem 3% odpovidajicich (13) uvedla, Ze stravovani

v v v vs 7 = do 30
v Menze bézné nevyuziva.

= Studujici na CzU
= 30az50

= Navitévnice/Navitévnik = 50+

Vék odpovidajicich

= Stravovani v Menze
nevyuzivam

Vékové slozeni odpovidajicich je v souladu s predchozim zjisténim, 67,3%
odpovidajicich uvedla vék do 30 let. 24,9% bylo ve stredni vékové skupiné 30 — 50
let, vékova skupina nad 50 let méla nizké zastoupeni 7,8 % tj. 34 odpovidajicich.

Zaméstnand osoba na CZU 136 | 31,1% Vék do 30 294 67,3%
Prizkumu se zucastnilo vice Zen 56,3 % nez muz( 41,2%. Zbytek odpovidajicich na Studujici na CZU 282 | 64,5% V&k 30 az 50 109 24,9%
tuto otdzku nechtél odpovidat. S ohledem na nevyrazny rozdil, nebyla ddle preference Navitévnice/Navitévnik 6 | 14% Vek 50+ 34 7,8%
Stravovani v Menze nevyuzivam 13 3,0%

Zen a muZu pro jednotlivé odpovédi na poloZzené dotazy resena.

Ceska zemédélska univerzita v Praze



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Cetnost stravovani v Menze a

duvod pripadného nezajmu

éetnost stravovani v Menze Cetnost stravovani v Menze

3%

Vice nez polovina (53,3%) odpovidajicich navstévuje Menzu denné
7 v v v o) v v . 7 v s Vétsinou (denné nebo témér
nebo témér denne, 33% alespon nékolikrat za mésic. denné)
= Nékolikrat za mésic
Celkem 13,7% (tj. 60 odpovidajicich) uvadi, ze Menzu nenavstévuje . s me
7 v v . . 53% u PfileZitostné/témér ni
témer nikdy nebo nikdy.
= Nikdy

Zduvodnéni nezajmu o stravovani v Menze

Odpovidajici, kteri uvedli, Ze Menzu nenavstévuji témeér nikdy nebo
nikdy (60) byli dale dotazovani na dlivod jejich nezajmu.
u Témér polovina uvedla, Ze jim nevyhovuje Nabidka jidel nebo Nosi si vlastni

Davod nezajmu o stravovani v Menze

35

jidlo. 30 - 7
= Témér 20% uvedlo, Ze dlvodem jejich nezajmu je Nevyhovujici nabidka 25 -
bezmasého jidla. .
u 45% uvedlo jesté Jiné dlvody: nejcastéji - nevyhovujici kvalita jidla (7x), ¢asové
duvody (6x) a chybéjici veganskd nabidka (5x). Ddle pak nedostatky, které ztézuji 15 "
orientaci pri vybéru jidla - chybéjici alergeny v jidelnicku na internetu/v aplikaci, 10
spatné pochopeni jidla pro cizince, nedostupny online jidelnicek. I 6 ,
5 3
: O B ]
Nosim si vlastni jidlo Nevyhovuje mi Nevyhovuje mi Mam intolerancina Cena jidle mi pfijde Mam potravinovou Jiné ddvody
nabidka jidel nabidka bezmasého lepek vysoka alergii

jidla

Ceska zemédélska univerzita v Praze



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Dulezitost uvedenych hodnot pro

vybér restaurace/jidelny

Kvalita a ChUt' jl’dla Jak dulezité jsou pro Vas pti vybéru restaurace/jidelny uvedené hodnoty:
120,0%
Tyto hodnoty byly pro vice nez 70 % odpovidajicich zvoleny jako S £
Velmi dulezité (74,4 % chut, 70,7 % kvalita jidla), témér 100 % pak 100,0% _ > 3
zvolilo hodnotu Velmi dulezité nebo Dulezité (98,2 % chut, 97,2 % 5 c 3 5
kvalita). R S . - %

60,0%

Cena jidla

X
v Vs . V4 o Ve V4 s 7 . 40,0% x .
Treti nejvice dulezitou hodnotou pak byla odpovidajicimi zvolena S 5 o - R
.y . . o1 wv- oy _ ve N S ® - =
Cena jidla — tuto hodnotu jako Velmi duleZitou nebo Dulezitou pro 20,0% < : S % . 5
vybér stravovaciho zafizeni oznacilo 84 % odpovidajicich (38,7 % Ii I £ 3 5 8 I S i a i
. o Ve 7 o o Ve 7 0'0% — S —— - -
Velml du'GZIte’ 45’3 A) DU|eZ|te)' Velkd nabidka jidel Nabidka zdravé Chut jidla Kvalita jidla Cenajidla Chovani a Rychlost obsluhy Prostredi
vyZivy komunikace restaurace
Da se tedy vyvodit, Ze pro odpovidajici, ktefi se ucastnili ankety je kvalita a personal
Chut’jl’dla ml’rné dlfl/efitéjfll nez’ Cenajl’dla M Dulezité a Velmi dilezité B Ani dilezité, ani neddlezité W NedUlezité a Naprosto neddlezité
Nabidka zdravé vyzivy
Jak dulezité jsou pro Vas pri Ani
’ , v . . 0 wve, s O vey s vybéru restaurace/jidelny nize Velmi Dulezité | dulezité, | Nedllezité | Naprosto
Nabidka zdravé vyzivy je Velmi dulezita nebo Dulezita pro 66 % Lvedend hodnoty: dilesits ani nedulesits
odpovidajicich. _ neduleité
Velkd nabidka jidel 22,7% 48,7% 21,3% 6,4% 0,9%
Nabidka zdravé vyZivy 30,0% 36,6% 20,6%) 8,2% 4,6%
Chut jidla 74,4% 23,8% 1,4% 0,2% 0,2%
Kvalita jidla 70,7% 26,5%) 1,8% 0,5% 0,5%
Cena jidla 38,7% 45,3% 12,8% 3,0% 0,2%
Chovani a komunikace personalu 17,6% 48,3% 25,2% 6,4% 2,5%
4 ’ v v Ve o o Rychlost obsluhy 17,0% 56,5% 21,3% 4,1% 1,1%
Ceska zemeédélska univerzita v Praze Prostiedi restaurace 16,7% 44,9% 29,5% 6,6% 2,3%




Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Vnimani konkreétnich situaci v

Menze

Pozitivhé vnimano Jak odpovidajici vnimaji uvedené situace v Menze
80,0% §
Vice nez 50 % odpovidajicich vnima Velmi 3 5 3
pozitivné nebo Pozitivné: 70,0% = 5
=  Persondl a obsluhu (69,6 %) . 5 - <
=  Prosttedi jidelny (66,8 %) e00% 2 5 ) 2 2
=  Nabidku jidel v hlavnim jidelni¢ku (57 %) oo % A 2 g
=  Teplotu jidla (55,4 %) x 9 3 &
=  Cenu (55,8 %) 200 s .
Q\C‘;
X S o
30,0% S 5 g g - °§ § :
Negativné vnimano . - - & 5 . 3 - i
. 5 3%
Velmi negativné nebo negativné jsou vnimany: oo I 5 ; 2 g
=  Dlouhé fronty u pokladen (73,4 %) s I - I I I
=  Chybéjici kazdodenni nabidka zdravého jidla 0,0% [ .
o Dlouhé frontyu  Personél a obsluha Teplota jidla. Nabidka jidelv  Chybi kazdodenni Nabidka v pasta baru Cena jidel v poméru  Prostiedijidelny.  Misto pro setkanis  V nabidce chybi
(4511 A)) pokladen. hlavnim jidelnicku. nabidka.lz(:ravéjﬁho je rychle vycerpana. ke kvalité. kolegy. ovoce.
jidla.

=  Velmi Casté rychlé vycCerpani nabidky pasta baru

(45 5 cy B Velmi pozitivné a Pozitivné M Nevim B Negativné a Velmi negativné
6)
’

= Chybégjici nabidka ovoce (41,9 %)

Ceska zemédélska univerzita v Praze



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Cetnost negativnich situaci v Menze

dle zkusenosti odpovidajicich

Velmi casto nebo casto se odpovidajici setkavaji s Cetnost negativnich konkrétnich situaci v Menze
témito uvedenymi situacemi: 80,0%
u Dlouhé fronty na pokladnach (62 % odpovidajicich —
pouze 5 % uvadi, Ze se s touto situaci nesetkalo nikdy 70,0% 67,8%
nebo témeér nikdy) 62,0%
= Vycerpana nabidka pasta baru (41,4 % odpovidajicich — 60,0%
pouze 15 % uvadi, Ze se s touto situaci nesetkalo nikdy
nebo témeér nikdy) 50,0%
= Nabidka jidelnicku neodpovida preferencim o a5 12,6%
odpovidajicich (37,3 %. Na druhou stranu je 25,4 % s 40,0% s87% ' 37,3% 37,3%
nabidkou spokojeno) 33,0% s
Temer nikdy nebo nikdy se odpovidajici setkavaji s o 25,1% 25,4% 25,6%
nasledujicimi situacemi: oo 20,8%
= Neochotny personal (67,8 % - pouze 7,1 % uvadi, ze 15,1%
tuto situaci zaziva ¢asto nebo velmi ¢asto, presto dalSich
10,0% 7,1%
25 % odpovidajicich uvadi, Ze se s touto situaci nékdy 5,0% '
setkalo) [ ] . I I

r (Y 4 ors 7 0'0%
= Ne0d pOVIdajICI teplota ]|d|a (40,5 % = necelyCh 21 % Dlouhé fronty u pokladen Neochotny personal Neodpovidajici teplota jidla Nabidka v pasta baru je Nabidka jidelni¢ku neodpovida Nedostate¢nd nabidka

uvadi tuto situaci jako ¢astou nebo velmi ¢astou) Yyeerpans ym preferencim pezmascho Jide
m Casto, Velmi ¢asto  m Nékdy  ® TéméF nikdy, Nikdy

Nedostatecna nabidka bezmasého jidla byla za velmi ¢astou nebo Castou oznacena 31,8 % odpovidajicich
a dalSich 25,6 % uvadi, Ze se s touto situaci nékdy setkalo, naopak 42,6 % odpovidajicich uvadi, ze tato
situace pro né nikdy nebo témér nikdy nenastava.

Ceska zemédélska univerzita v Praze



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Preference odpovidajicich pro

vyber hlavniho obedového jidla

Nejvetsi zajem projevuji odpovidajici o:

u Zahranicni kuchyni (68,2 % by tuto variantu volilo vidy
nebo velmi ¢asto jako hlavni obédové jidlo)

= Lehké jidlo s masem a nebo rybou, tzv. FIT (59,9 %
odpovidajicich by tuto variantu volilo vzdy nebo velmi
casto jako hlavni obédové jidlo)

u Ceskou kuchyni (58,8 % odpovidajicich by tuto variantu
volilo vZzdy nebo velmi ¢asto jako hlavni obédové jidlo)

Nejmensi zajem mezi odpovidajicimi je o jidla:

= Lehky vegetaridnsky salat (38,7 % odpovidajicich
uvedlo, Ze by jej jako hlavni obédové jidlo nezvolilo
nikdy, 41 % pouze obcas a pouze 20,3 % odpovidajicich
by jej zvolila vidy nebo ¢asto)

Nelkdy by vice ne# polovina odpovidajicich volila jako hlavni

obédové menu také

= Sladkeé jidlo (52,4 % odpovidajicich, naopak 35,5 % by
jej nezvolilo nikdy)

= Smazené jidlo (56,1 % odpovidajicich, dalSich 32,7 % by
jej volilo vidy nebo casto)

Ceska zemédélska univerzita v Praze

Ktera z jidel byste si nejcastéji zvolil/la jako hlavni obédové jidlo?

80,0%

68,2%

70,0%

59,9%

X
%,
9
n

56,1%

60,0%

52,4%
53,3%

46,0%
47,4%

50,0%

41,0%

40,3%
38,7%

40,0%

36,6%

W Vidy nebo Casto
m N&kdy

30,0% m Nikdy

20,0%

8,0%

10,0%

Lehky saldt (s Lehky Bezmasé jidlo (ne  Sladké jidlo Lehké jidlo s Smazené jidlo Omacka s masem  Zahranicni Ceské kuchyné  Vegetarianské
masem nebo vegetariansky sladké) masem nebo a prilohou kuchyné jidlo s vyvazenym
rybou) salat rybou (tzv. FIT) pomérem Zivin

0,0%

Vegetarianské jidlo s vyvazenym pomérem Zivin: o tuto variantu by mélo zdjem Vzdy nebo Casto a7
47,4 % odpovidajicich a dalSich 33,4 % by ji volilo Nékdy. Z tohoto vysledku Ize tedy vyvozovat, ze zlepSeni
nabidky vegetarianskych jidel a jejich slozeni odpovidajici zajima.




Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Sledovani vyzivovych hodnot

jidel dle odpovidajicich

Témér polovina (46 %) odpovidajicich uvedla, Ze
vyzivové hodnoty sleduji pouze prilezitostné a jejich
sledovani neni pro vybér jidla zasadni.

Jak zdsadni je pro Vas vybér jidla sledovani vyZivovych hodnot?

Celkem 31 % odpovidajicich uvedlo, ze vyzivové
hodnoty jidla nesleduji nebo je viibec nezajimaiji.

= Vyzivové hodnoty sleduji a uvital bych jejich
uvedeni v jidelnim listku.

= VyZivové hodnoty sleduji pfilezitostné, neni to pro

’ \'4 o ’7 L4 v ’ Vd v é 3 d i fi lbv Idl
Neceld ¢&tvrtina (22 %) odpovidajicich uvadi, ze e AR
vyzivové hodnoty sleduje a uvitali by zavedeni této

informace v jidelnim listku.

m \/yZivové hodnoty nesleduji (nezajimaji mé).

S ohledem na pracnost vypoctu vyzivovych hodnot a
projeveny zajem z rad odpovidajicich neni zapracovani
vyzivovych hodnot do jidelniho listku relevantni.

Ceska zemédélska univerzita v Praze



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza

Ochota akcgptovat den bez masa

a den bez ryze

CzU.Cz

K této otdzce zadavatele ankety vedla snaha o mozné snizeni dopad( na Zivotni prostfedi a ochota stravnik( k této
zméné (maso a ryze jsou uvadény jako jedny z nejvétsich kontaminant( Zivotniho prostredi v potravinarstvi).

Den bez masa je ochotno akceptovat bez dalSich podminek pouze 17,6 % odpovidajicich. Pokud by vsak byla
splnéna podminka:

. rGznorodosti nabidky a vyZivové hodnota pokrmu, vzrostlo by toto procento o 38 % tedy na 55,6 %
. cenové dostupnosti pokrmu, vzrostlo by uvedené procento o 8,7 %, tj. na 26,3 %
. raznorodosti a vyZivové hodnoty pokrml a zdroven cenové dostupnosti, bylo by pro zavedeni dne bez masa celkem 64,3 %

odpovidajicich

Naopak proti zavedeni dne bez masa je celd tretina odpovidajicich, tj. 33,2 %. Nerozhodnuté jsou pouze 3 %
odpovidajicich (13 osob).

Den bez ryze je ochotna akceptovat témér polovina odpovidajicich (46,7 %). Naopak proti zavedeni dne bez ryze je
necela tfetina odpovidajicich, tj. 30,4 %. Nerozhodnutych je v tomto pripadé celych 22,9 % (100 osob).

Ceska zemédélska univerzita v Praze

Akceptace bezmasého dne

= Ano

= Ano, ale pouze pokud by nabidka
bezmasych jidel byla riiznorodd a
vyzivové hodnotna
Ano, ale pouze pokud by nabidka
byla cenové dostupna

Nevim

= Ne

Akceptace dne bez ryze

= Ano Nevim m Ne



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Idealni predstava

bezmasého(vegetarianského) jidla

V této otdzce mohli odpovidajici zvolit jednu, dvé nebo vsechny tfi odpovédi

zaroven. Procenta uvedend ve vysledcich jsou procenta z celkového mnoZstvi

odpovidajicich (437) vZdy za kaZzdou volbu zvldst.

Celkem 71,6 % (313) odpovidajicich zvolilo jako idealni variantu Bezmasé jidlo s
vyvazenym pomérem vyzivovych hodnot. Z toho 45 % tj. 205 odpovidajicich
uvadi toto jako jediné kritérium pro idealni variantu bezmasého jidla.

Celkem 33,6 % (147) odpovidajicich si mysli, ze by jidlo mélo byt cenové
dostupné. Z toho 61 odpovidajicich tj. 14 % se domniva, Ze by méla byt cenova
dostupnost pravé v kombinaci s vyzivovou hodnotou jidla a pro 7,7 % (34
odpovidajicich) je cenova dostupnost jedinou urcujici hodnotou pro idealni
bezmasé (vegetarianské) jidlo.

Pro 31 % (137) odpovidajicich je idedlni variantou bezmasé jidlo bez ohledu na
jeho slozeni a pripravu (tj. bez ohledu na jeho zdravotni rizika s tim spojena —
napr. sladkd nebo smazZena jidla). Z toho 73 odpovidajicich zvolilo tuto variantu
jako jedinou, ostatni ji zvolili v kombinaci s dalSimi moznymi odpovédmi.

Ceska zemédélska univerzita v Praze
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IdedIni predstava bezmasého (vegetaridanského) jidla, které by odpovidajici byli ochotni
zaradit pravidelné do svého jidelnicku

71,6%

33,6% 31,4%
Jidlo, které neobsahuje maso, je chutné, ale zdroven Cenové dostupné jidlo Jidlo, které neobsahuje maso bez ohledu na jeho
spliiuje pozadavky vyvazené stravy (mnoZzstvi zdravotni rizika (smazZeny syr, krupicova kase, sladké
bilkovin, mnoZstvi nasycenych/nenasycenych tuku knedliky apod.)

apod.)

IdedlIni predstava bezmasého (vegetaridnského) jidla véetné zobrazeni poc¢tu vybranych
odpovédi

M Jidlo, které neobsahuje maso bez
ohledu na jeho zdravotni rizika
(smazeny syr, krupicova kase, sladké
knedliky apod.);

M Cenové dostupné jidlo;

M Jidlo, které neobsahuje maso, je chutné,
ale zaroven spliiuje pozadavky vyvazené
stravy (mnozstvi bilkovin, mnoZstvi
nasycenych/nenasycenych tuk( apod.);
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217
229
241
253
265
277
289
301
313
325
337
349
361
373
385
397
409
421
433



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

(o) \V

Zarazeni dalsich produktu ci

plodin do nabidky Menzy

V této Ota,zce mOhli OdeVI,dajl,CI,Ch zvo,it VI,Ce OdeVédI, z nabidky nEbO UVéSt Preference dalSich potraVin (pocet odpovidajicich — celkovy pocet odpovidajicich 437)
vlastnimi slovy dalsi doplnéni k odpovédi ,Jiné“. Nékterou z nabizenych 200
odpoveédi vybralo 89 % (389) odpovidajicich, z toho Ize vyvozovat, Ze vétsina .
odpovidajicich mad o rozsifeni nabidky zdjem. 250
211
Nejéastéji odpovidajici volili odpovéd’ ¢astéjsi zafazeni rtznych druhl ¢oéky 200 ! 192 -
do nabidky jidel, tuto odpovéd zvolilo celkem 58,4 % odpovidajicich (255). -
150
DalSimi plodinami, které by odpovidajici méli radi nové nebo castéji na - 115
jidelnicku byly: 100
. Cizrna — 211 odpovidajicich (48,3%)
. Bulgur — 201 odpovidajicich (46%) * .
. Quinoa — 192 odpovidajicich (43,9%) 0 N
N Tofu — 180 OdeVI'dajIICIICh (41’2%) RGzné druhy cocky Cizrna Bulgur Quinoa Tofu Pohanka Tempeh Jiné Zadné z uvedenych

(napf. beluga)

Dalsi potraviny, které odpovidajici uvedli k odpovédi ,Jiné“:

Haloumi syr (6x), seminka a orechy (4x), morské plody (4x), kus-kus (4x), bataty (3x), jahly (3x), lusténiny jako priloha nebo nahrada masa (3x), ryZzové nudle (2x), sdjové maso
(2x). Dale pak proso, jehnéci maso, maso z bio chov(, tapioka, seitan, taro, dalsi druhy ryZze (ne parboiled), kapusta, kroupy, fazole, bezlepkové potraviny, microgreens, olivovy
olej na salat bar (k vlastnimu dochuceni), rizné druhy trhanych nebo listovych salat( bez zalivky (s mozZnosti vlastniho dochuceni seminky, ofechy, olejem apod.), salat jako
hlavni jidlo.
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Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza

Akce zdrava Menza

CzU.Cz

Na hodnoceni jidel z nabidky Zdravd Menza byli dotazovdni pouze odpovidajici, ktefi odpovédéli kladné
na otdzku, zda ochutnali nékteré z nabizenych jidel v této akci.

Pocet odpovidajicich, ktefi se zucastnili akce Zdrava Menza

Pouze 36,2 % (158) odpovidajicich z celkového poctu 437 uvedlo, Ze nékterou ze zdravéjSich variant
jidla ochutnalo (84 studujicich a 74 zaméstnanych na CZU).

O akci Zdrava Menza podle sloZzeni odpovidajicich vprojevila zajem neceld tretina studujicich (29,8 % z
celkového poctu 282 odpovidajicich studujicich na CZUV) a celd polovina zaméstnanych na CZU (51,5 % z
celkového poctu 135 odpovidajicich zaméstnanych na CZU).

Pocet vydanych porci celkem v tydnu akce Zdrava Menza
*  Celkem se za 4 dny konani vydalo 7.888 porci jidla, z toho 1.936 porci ,,zdravého jidla

. Nejvice vydanych porci zdravého jidla:
. 15. 11. (Korma curry z kufeciho masa s prazenymi mandlemi a ryzi basmati) — celkem 381 porci

. Nejvice vydanych porci celkem:

. Hlavni jidlo — vybér (specialita) 14. 11. — celkem 731 porci (Kureci prsicka na medu s chilli omackou,
hranolky)

Ceska zemédélska univerzita v Praze
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Pocet odpovidajicich, ktefi ochutnali nékterou ze zdravéjsich variant
jidel nabizenych v ramci akce Zdrava Menza

H Odpovéd ano
B Odpovéd ne

Respondenti celkem Studenti Zaméstnanci

Pocet vydanych porci v rdmci akce Zdrava Menza

13.11. 14.11. 15.11. 16.11.

m Celkem ostatni

B Celkem zdravé



Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

A\ B 4V 4

Hodnoceni zdravejsi varianty

jidel z akce Zdrava Menza

Pro potreby vyjadreni spokojenosti byly odpovédi Chutné, Velmi chutné a Vyborné

Hodnoceni pfipravenych zdravych jidel v ramci akce Zdrava Menza

v . / . VT / . v 100,0% 93,0%
slouceny do jedné kategorie a odpovedi Ne moc chutné a Nechutnalo mi do dalsi s00%  E7% 84,9% 86,1% 85,1% 87,7% 85,5%
spolecné kategorie. Dotazovdni byli pouze odpovidajici, kteri uvedli v predchozi 80,0% 74,0%
otdzce, Ze nékteré z jidel ochutnali. V pripadé, Ze odpovidajici jidlo v dany den o
neochutnal, mél moznost vybrat odpovéd Nerelevantni. 50.0%
40,0%
Kladné hodnotilo 84,9 % az 93 % zucastnénych odpovidajicich vSechna jidla mimo 30,0% e » 26.0%
v . 7 v 7 v V4 v Je 7 % % 1% 3,9% 14,9% % 14,5%
Téstoviny s dyfiovou omackou, toto jidlo mélo kladné hodnoceni pouze od 74 % o 12,3% . i N 12 n 7,0% l
odpovidajicich. 0,0% [ ] - [ ] .
Pecené kure na Cizrnové kari s Losos peCeny se  Zeleninova quinoa s Korma curry z Pikantni kroupové Pecend treskas  Téstoviny s dyriovou
v .r Vel Hev v . s v , s s v 1, pomerancich a bulgurem stfredomorskou ryzi  opékanym syrem kureciho masa s rizoto s rajéaty a  bylinkami, stouchané omackou a
VseChna Jldla byla hOdnocena prlbllzne StEJnym pOCtem OdeVIdaJICICh - kaZde fenyklu s bylinkovym typu halloumi prazenymi mandlemi kminovym syrem brambory s jarni restovanym
kuskusem s ryzi basmati typu feta cibulkou tempehem

jidlo hodnotilo 65 az 86 odpovidajicich denné. Toto rozlozeni ukazuje na priblizné
stejny zdjem o masovou i bezmasou variantu jidla, toto lze vyvozovat i z
podobného poméru poctu celkové prodanych porci. Vyrazné vétsi zajem byl
masovou variantu jidla dne 15. 11. Korma curry z kureciho masa, kde byl pocet Pocet vydanych porci a pocet hodnoceni v ramci akce Zdrava Menza
vydanych porci témér dvojnasobny proti bezmasé varianté (i o tuto variantu jidla 450
byl v8ak pomérné velky zdjem vzhledem k celkovému poétu prodanych porci). Vyssi o

B Chutné aZz Vyborné B Ne moc chutné, Nechutnalo

350
zdjem o bezmasou variantu nez o masovou byl 16. 11. Téstoviny s dynovou 300

omackou a tempehem. Jedinym kompletné vyprodanym jidlem byla bezmasa 299

381
297 295 273
207 195
. . . , . . . v 200 156
varianta jidla dne 14. 11. Zeleninova quinoa s halloumi syrem (tohoto jidla vsak 150 132
bylo pripraveno nejméné porci, tj. poptavka byla vyssi nez nabidka) 100 °° - l °° . - " *° " ”
7 ) 50
- Hm HN Em BN EE Ee EE .

Pecené kufe na Cizrnové kari s Losos peceny se  Zeleninova quinoa s Korma curry z Pikantni kroupové Pecena treskas  Téstoviny s dyrnovou
pomerancich a bulgurem stredomorskou ryzi = opékanym syrem kuteciho masa s rizoto s rajéatya  bylinkami, stouchané omackou a
fenyklu s bylinkovym typu halloumi prazenymi mandlemi/ kminovym syrem brambory s jarni restovanym
kuskusem s ryzi basmati typu feta cibulkou tempehem
13.11. 13.11. 14. 11. 14.11. 15.11. 15.11. 16. 11. 16. 11.

m Celkem vydano porci  m Celkem hodnotilo
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Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Vyse ceny

V této otazce byli odpovidajici dotazovani na vysi ceny, kterou by byli ochotni Ochota akceptovat danou vysi ceny za zdravéjéi variantu jidla nebo vegetarianskou
pravidelné platit za zdravé vyzZivové vyvazené jidlo nebo bezmasé jidlo. variantu jidla
70,0% 64,8%
Celkem 64,8 % tj. téméf dvé tretiny (283) odpovidajicich zvolilo odpoveéd do 50.0%
100 K¢.
50,0%
Celkem 32,5 % tj. témér tfetina (142) odpovidajicich by byla ochotna pravidelné 40,0% s
platit od 100 do 150 K¢. 30,0%

Odpovéd 150 az 200 K¢ a nad 200 K¢ zvolili pouze jednotky odpovidajicich. oo

10,0%

2,1% 0,7%
0,0% I
do 100 K¢ 100 az 150 K¢ 150 az 200 K¢ vice nez 200 K¢
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Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Pogtévka po zavedeni zméeny v
na

idce Menzy

V této otazce byli odpovidajici dotazovani, kterou z vybranych zmén by Prefence zafazeni zmény
uvitali. 45,0%

41,6%

Nejvice odpovidajicich by Uvitalo nebo Velmi uvitalo Zarazeni 10.0% 366% 3500

pravidelné a SirSi nabidky jidel z oblasti zdravé vyzivy. Pro tuto zménu 35,0% e -
se kladné vyjadfilo celkem 72,5 % odpovidajicich. Celkem 22 % 20.0% - 29,5%

odpovidajicich na této zméné nezalezi a dalSich 5,5 % tuto zménu 25,6%
22,0%
11,9%
5,5%
0,0%

nechce.

Pro zavedeni informace o VViiVOVVCh hodnotach u Jed notlivah jl'de| se Zarazeni pravidelné a Sirdi nabidky jidel z oblasti Pravidelné zafazeni vyzivové vyvazeného Dostupnost Informace o vyzivovych hodnotéch
kladné wvyjadfila polovina odpovidajicich (50,6 %). AZ 41,6 % rave vy pesmaseo (vegetariansieho) idl Jednotvyehidel
odpovidajicich uvedlo, Ze jim na zavedeni téchto informaci nezalezi a

dalsich 7,8 % odpovidajicich tuto zménu nechce. Vysledek k této otazce

odpovida vysledku, ktery odpovidajici uvedli v ramci dotazu, jak moc

zasadni je pro né sledovani vyzivovych hodnot jidel, kdy 22,9 % uvedlo,

ze hodnoty sleduje a jejich zavedeni by uvitalo a dalSich 46,2 % uvedlo,

Ze je sleduje prilezitostné, ale pro vybér jidla nejsou tyto informace

zdsadni) — viz vyhodnoceni na str. 8.

25,0%  Velmi uvital/la

[V
21,1% Uvital/la

20,0%
v s rve v 7 v 7 7 e v v M Na této zméné mi nezalezi
Pro zarazeni vyZivové vyvazeného bezmasého jidla se kladné (zménu
by Velmi uvitalo a Uvitalo) vyjadfilo celkem 57,1 % odpovidajicich.
Témer tretiné (31,5 %) odpovidajicich na této zméné nezalezi a dalSich

11,9 % tuto zménu nechce. 5,0%

15,0% B Tuto zménu nechci

10,0%
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Vysledky pruzkumu spokojenosti: Dny zdravi — Zdrava Menza CzZU.Cz

Shrnuti 16

Dle vysledk( ziskanych z odpovédi odpovidajicich je vyznamny zajem o pravidelné zavedeni nabidky zdravéjSich a vyzivové vyvazenych jidel i o jidla bezmasa, pokud
budou mit zajimavé slozeni a vyvazeny pomér Zzivin.

Jidlo by mélo byt idealné chutné a zaroven cenové dostupné s cenou do 100 K¢, akceptovatelna je i cena do 150 K¢.

Akce Zdrava Menza byla celkové kladné hodnocena, jidla byla pro vétsSinu odpovidajicich chutna a byli by radi, pokud by se zavedeni takto pripravenych jidel stalo béZznou
soucasti nabidky Menzy.

Pracovnici Menzy a jejich pristup je vétSinou hodnocen kladné. Dle vysledkl Setfeni se obcas stava, Ze vydané jidlo nema dostate¢nou teplotu a pomérné nepfijemné
plUsobi obcdasné az ¢asté fronty u pokladen (tyto také mohou mit negativni vliv na teplotu jidla).

Déle je poptavka po castéjSim nebo novém zarazeni nékterych potravin. Poptavka je predevsim po lusténinach (rlizné druhy cocky, fazoli, cizrna), obilovindch (quinoa,
bulgur, pohanka) a nahradach masa (séjové maso, tempeh, tofu). Dale pak po rozsifeni nabidky salat baru — neochucené salatové listy, bylinky, semena, ofechy a olej k
dochuceni a po nabidce ovoce.
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Dékujeme provozovateli Menzy, firmeé Delirest, ktery umoznil akci Zdrava Menza usporadat a projevil

zajem o zpétnou vazbu k akci a svému provozu. Vérime, ze vysledky prispéji k prijeti zmén, které
budou oboustranné smysluplné a prispéji ke spokojenosti stravniktli i provozovatele.
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